CITRA SASTRA NOVELTIS. PT
— JI. Raya Semanan 50A, Jakarta 11850
Telp. 021-5402258 (hunting), Fax. 021-5405485

Email : csn@citrasastra.com

SURAT KETERANGAN
No.10/HRD/07/2014

Dengan surat ini kami yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Yohanes
Jabatan : Branch Manager
: PT Citra Sastra Noveltis
: J1 Semanan Raya no.50A
: Kalideres-Jakarta Barat

Menerangkan bahwa Mahasiswa dibawah ini:

Nama : Michell Natasia Antono

NIM :2010-52-148

Alamat : JI Kresek Raya, Perum Pelangi No.12
: Jakarta Barat

Akan melakukan penelitian di Gramedia Central Park mengenai produk mainan
Happy-Toon untuk keperluan skripsi. Untuk itu, saya selaku manager marketing
memberikan izin-kepada Michell untuk melakukan penelitian terhadap konsumen.
Demikian surat ini saya buat untuk dipergunakan sebagai surat izin penelitian di
Gramedia Central Park.

Jakarta, 10 Juli 2014

PT Citra Sastra Noveltis

Yohanes
(Branch Manager)



